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Poursuivre une approche progressive de la 
digitalisation

 Evaluer l’état de preparation de l’API
 Faire le point sur l’experience acquise pendant la pandémie et les 

lecons apprises 
 Examiner les domaines de travail qui peuvent bénéficier de la 

numérisation
 Définir les objectifs et les attentes pour chaque outil numérique

Source: UNCTAD
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Communication –
Les réseaux sociaux 

Facebook Linked-in
Nombre 
d’abonnés 

5171964Togo

35,000 + 435904 + 471Côte d’Ivoire

12,00019,732Bénin

14,00026,959Maroc 



Outils numériques
dans l’ensemble des 
operations d’une API 
 La promotion des 

investissements

 Répondre aux questions des 
investisseurs potentiels

 Faire du benchmarking

 Fournir des informations à jour 
sur le lieu d’investissement

Source: UNCTAD



 La facilitation des 
investissements

 Selection du site 
d’investissement

Source: UNCTAD

Outils numériques dans 
l’ensemble des 
operations d’une API 



 La facilitation des investissements
 Rationalisation des taches 
administratives
 Suivi de projet

Source: UNCTAD

Outils numériques dans 
l’ensemble des operations 
d’une API 



 La facilitation des investissements
 Soutenir le développement des entreprises
 Faciliter les partenariats techniques 
et financiers 

Source: UNCTAD

Outils numériques dans 
l’ensemble des operations 
d’une API 



 Les services post-
investissements et le 
plaidoyer
 Favoriser les liens 
 Recevoir les commentaires

et les griefs des 
investisseurs

Source: UNCTAD

Outils numériques dans 
l’ensemble des operations 
d’une API 



Intégrer les données des ODD dans 
les outils numériques
• Intégrer les informations 

sur les projets et les 
secteurs d’investissement 
liés aux ODD dans les 
outils numériques

• Tirer parti des outils 
numériques pour obtenir 
des données plus 
nombreuses et de 
meilleure qualité sur les 
ODD 

Source: UNCTAD



Cas d’études: 

UNCTAD Pedagogical Video: 
Digitalization of Investment Promotion in 
Estonia and India - YouTube
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